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PSU-RESMULTI/CE - 2024
Edital N° 04/2023

PSICOLOGIA

Prezado(a) Participante,

Para assegurar a tranquilidade no ambiente de prova, a eficiéncia da fiscalizagdo e a

seguranca no processo de avaliagdo, lembramos a indispensével obediéncia aos itens do Edital e
aos que seguem:

01.

02.

03.

04.

05.

06.
07.

08.

Deixe sobre a carteira APENAS caneta transparente e documento de identidade. Os demais
pertences devem ser colocados embaixo da carteira, em saco entregue para tal fim. Os celulares
devem ser desligados, antes de guardados. O candidato que for apanhado portando celular serd
automaticamente eliminado do certame.

Anote o seu nimero de inscricdo e 0 numero da sala, na capa deste Caderno de Prova.

Antes de iniciar a resolugcdo das 50 (cinquenta) questbes, verifigue se o Caderno esta completo.
Qualquer reclamacao de defeito no Caderno deveré ser feita nos primeiros 30 (trinta) minutos ap6s
0 inicio da prova.

Ao receber a Folha de Respostas, confira os dados do cabecalho. Havendo necessidade de
correcdo de algum dado, chame o fiscal. Ndo use corretivo nem rasure a Folha de Respostas.

A prova tem duragéo de 4 (quatro) horas e o tempo minimo de permanéncia em sala de prova é
de 2 (duas) horas.

E terminantemente proibida a cépia do gabarito.

A Folha de Respostas do participante sera disponibilizada em sua area privativa, na data estabelecida
no Anexo lll, conforme no subitem 11.20 do Edital.

Ao terminar a prova, ndo esqueca de assinar a Ata de Aplicacdo e a Folha de Respostas, no
campo destinado a assinatura, e de entregar o Caderno de Prova e a Folha de Respostas ao fiscal
de sala.

Atencdo! Os trés ultimos participantes s6 poderdo deixar a sala simultaneamente e apds a assinatura da

Ata de Aplicacéo.
Boa prova!

Fortaleza, 02 de novembro de 2023.

Inscricao Sala




Politicas PuUblicas de Saude

01.

02.

03.

04.

10 questoes

A Politica Nacional de Praticas Integrativas e Complementares (PNPIC) foi instituida por meio da Portaria
GM/MS N° 971, de 3 de maio de 2006, com o objetivo de ampliar a resolutividade nos servi¢os de salde a
partir da integragéo entre o modelo convencional de cuidado e uma atuacdo mais ampliada, o que envolve uma
atuacdo de forma integrada e complementar, seja no diagnostico, na avaliacdo e no cuidado. Mais de 10 anos
depois, a politica foi ampliada através das portarias GM N° 849/2017 e GM N° 702/2018.

Com base no texto, assinale o item que contém a afirmativa correta.

A) As Préticas Integrativas e Complementares estdo presentes em todos os niveis da Rede de atencéo a saude,
atuando prioritariamente na atencdo primaria.

B) Desde que instituida em 2006, a PNPIC contemplou préticas como: homeopatia, medicina tradicional
chinesa/acupuntura, fitoterapia, biodanca, meditacdo, reflexoterapia, reiki e shantala.

C) Apos a incorporagdo de novas praticas a partir da Portaria de 2018, é possivel contar ao todo com 19
praticas para ampliacdo da abordagem de cuidado e das possibilidades terapéuticas aos usuarios.

D) O relatorio da 5a Conferéncia Nacional de Salde, destaca a importancia de incorporar ao SUS as praticas
como: a fitoterapia, acupuntura e homeopatia, contemplando as terapias alternativas e praticas populares.

As Politicas de Promocdo da Equidade em Salde tém por objetivo promover o respeito a diversidade e garantir
o atendimento integral a populacdo em situagdo de vulnerabilidade e desigualdade social, a partir de um
conjunto de programas e acGes governamentais de saude.

A partir da afirmativa acima marque o item correto.

A) A pratica do atendimento domiciliar realizada pelas equipes da estratégia salde da familia faz parte da
promogdo da equidade, por respeitar as necessidades e especificidades de cada cidadéo.

B) A politica nacional de atencdo a salde dos povos indigenas tem como propoésito garantir 0 acesso a atencao
integral a salide, ndo se preocupando com questdes culturais e geogréaficas.

C) As politicas relacionadas a promocdo da equidade em salde estdo exclusivamente relacionadas a populagdo
privada de liberdade, populagdo negra e povos indigenas.

D) A atencdo integral & satde da Populacéo Privada de Liberdade € de responsabilidade dos estados, previstas
na Portaria Interministerial N° 1, de 2 de janeiro de 2014.

A Politica Nacional de Educagdo Permanente em Salde (PNEPS) surge com o importante objetivo de promover a
transformacdo das praticas dos trabalhadores da salude em varios niveis de atengdo por meio da educagdo. De
acordo com a Politica Nacional de Educacdao Permanente em Salude (PNEPS), marco importante na formacédo e
trabalho em salde no pais, é correto afirmar:

A) A proposta da Politica Nacional de Educagdo Permanente em Salude (PNEPS) suprimiu a regionalizacéo da
gestdo do SUS.

B) A Politica Nacional de Educacdo Permanente em Saude (PNEPS) foi instituida por meio da Portaria GM/
MS N° 198/2004.

C) A Educagdo Permanente em Salde se configura como uma prética voltada para promogao da satde valorizando
0s saberes populares.

D) Com o objetivo de fortalecer a qualificacdo profissional dos trabalhadores da area da salde, o governo
federal langou em 2010 o PRO EPS-SUS.

A Estratégia de Saude Digital para o Brasil foi apresentada a partir de uma visdo de oito anos (2020 a 2028).
Em 2020 o Ministério da Saude, através da secretaria-executiva e do departamento de informatica do SUS
publicaram um documento com as estratégias de saude digital para o Brasil 2020-2028. Contendo os eixos de
acdo, visdo estratégica, planos de acdo e monitoramento. Marque o item correto com relagdo a visao estratégica
de Saude Digital para o Brasil, até 2028.

A) Lancar uma politica nacional de informacéo e informatica em saude.

B) A plataforma e-Salde sera construida e coordenada nacionalmente e de forma descentralizada politica e
administrativa.

C) Contemplar toda a populagdo, na perspectiva de superar desigualdades sociais e de saude, buscando a
equidade na atencéo.

D) A rede nacional de dados em salde estar& reconhecida como a plataforma digital de informacéo, favorecendo
assim usuérios, profissionais e organizagdes de saude.
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05. Ao longo do tempo, a atuacdo do Plano Nacional de Imunizacdo alcangou consideraveis avangos ao consolidar

06.

07.

a estratégia de vacinacdo nacional. As metas mais recentes contemplam a eliminac¢do do sarampo e do tétano
neonatal. A essas, se soma o controle de outras doengas imunopreveniveis como Difteria, Cogqueluche e Tétano
acidental, Hepatite B, Meningites, Febre Amarela, formas graves da Tuberculose, Rubéola e Caxumba em
alguns Estados, bem como, a manutencdo da erradicacdo da Poliomielite. O PNI € referéncia mundial para o
controle e erradicacdo de doencas imunopreveniveis. Sobre o PNI, margue o item correto com as funcdes e
responsabilidades desse programa.

A) Os centros de referéncia de imunobioldgicos especiais (CRIE) sdo de responsabilidade dos 6rgaos estaduais
que repassam as necessidades desses imunobiolédgicos para 0 Ministério da Saude.

B) As vacinas devem ser garantidas a toda a populacéo. Pessoas com baixa renda sdo contempladas prioritariamente
as de melhor renda, assim, as vacinas para 0s mais vulneraveis sdo garantidas por lei.

C) E de responsabilidade do PNI realizar busca ativa de faltosos as vacinas, realizar educacdo em sadde para 0s
agentes comunitarios de salde para trazer as criancas de todas as faixas etarias para atualizar o cartdo vacinal.

D) O PNI adquire, distribui e normatiza também o uso dos imunobiolégicos especiais, Centros de Referéncia
para Imunobiolégicos Especiais (CRIE); implantacdo do Sistema de Informacao; e a consolidacao dos dados
de cobertura vacinal em todo o Pais.

A atencgdo bésica caracteriza-se por um conjunto de acdes de saude, no ambito individual e coletivo, que
abrange a promocao e a protecdo da saude, a prevencédo de agravos, o diagnostico, o tratamento, a reabilitagao,
a reducédo de danos e a manutengdo da saude com o objetivo de desenvolver uma atencéo integral que impacte
na situacdo de salde e autonomia das pessoas e nos determinantes e condicionantes de salde das coletividades.
E desenvolvida com o mais alto grau de descentralizacdo e capilaridade, proxima da vida das pessoas. Deve ser
o contato preferencial dos usuarios, a principal porta de entrada e centro de comunicagdo da Rede de Atencéo a
Saude. Marque o item correto sobre os fundamentos e diretrizes da atengdo bésica.

A) Conhecer as doencas do territorio, os usuarios e suas familias. Atendimentos preferencialmente realizados
pelo profissional médico séo atributos da atencéo bésica.

B) Preferencialmente, opta-se por atendimento de livre demanda, sem necessidade de um fluxo organizacional
visto que a atengdo basica tem um sistema de porta de entrada. Todos devem ser atendidos por ordem de
chegada e sem critérios de prioridades.

C) Ter territério adscrito de forma que possibilite planejamento, reunides intersetoriais, sempre em consonancia
com o principio da equidade; sdo caracterizados por ser a porta de entrada do servigo, onde o0 usuario precisa
ser acolhido, ouvido e ter suas demandas correspondidas; coordenar acGes de prevengdo e promocao da
salde, ter agendamentos, como também manter a demanda espontanea; a equipe é multiprofissional;
reforga-se que ha o incentivo ao usuério pela sua autonomia no cuidado.

D) A atencdo basica possui como um dos principais papéis a dispensacdo de medicamentos para 0S usuarios.
N&o se faz necessario 0 incentivo a autonomia pois percebe-se que existe um abandono por parte dos
usuarios caso sejam cobrados em demasia.

O método clinico centrado na pessoa (MCCP) visa encontrar a real necessidade da pessoa em atendimento,
ampliando o foco deste para todos os problemas dela — fisicos, sociais ou psicoldgicos, investigando a forma
com que eles aparecem. Para que o profissional da Equipe Multiprofissional de Atencdo Domiciliar (EMAD)
consiga fazer uso dessa metodologia, precisa estabelecer com a pessoa em atendimento os principios de
autonomia e de autocuidado, fundamentais para a clinica ampliada.

Sobre 0 MCCP, marque o item correto.

A) O MCCP possui uma melhor fungdo quando o paciente ndo possui nenhuma comorbidade e assim podem
ser elaboradas estratégias de promogédo a salde e prevencao de doengas.

B) Elaborar um plano terapéutico baseado nos problemas, entender a pessoas de forma holistica sem a
necessidade de firmar uma confianga entre profissional e paciente sdo componentes do MCCP.

C) O MCCP néo exige critérios para atendimento, sendo que o planejamento terapéutico é centrado na doenca.
Portanto, o planejamento terapéutico tem o rigor em cima da problematizacéo clinica do individuo.

D) Séo seis os componentes do MCCP: explorando a doenca e a experiéncia da doenca; entendendo a pessoa
como um todo; elaborando um plano conjunto dos manejos dos problemas; incorporando prevencao e
promogdo de salde; intensificando o relacionamento entre pessoa e médico e sendo realista.
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08.

09.

10.

A Politica Nacional de Atengdo Hospitalar (PNHOSP) foi instituida por meio da Portaria de Consolidagdo N° 2,
de 28 de setembro de 2017, onde foi recomenda a criacdo do Nucleo Interno de Regulacdo (NIR) no ambito
hospitalar. A politica nacional de atencdo hospitalar, esta instituida no &mbito do SUS a partir da Portaria N° 2,
de 2017, onde foram estabelecidos diretrizes para a organizacdo do componente hospitalar da Rede de Atencéo
a Salde. A referida Portaria orienta quanto a criacdo do Nucleo Interno de Regulacdo (NIR), que sera uma
interface entre os hospitais e as centrais de regulacéo.

Com relacéo as funcbes do NIR, é correto afirmar:

A) Apoia as equipes na definicao de critérios para internacdo e alta.

B) Permite e aprimora a interface de gestdo nos 3 niveis de atengéo.

C) Regula o acesso nas Unidades Basicas de Satde no &mbito do SUS.

D) Regula os fluxos de acesso aos servicos nas Unidades Bésicas de Salde e no ambiente hospitalar.

Segundo a Constituicdo Federal de 1988, as trés esferas de governo — federal, estadual e municipal — devem
financiar o Sistema Unico de Satde (SUS), gerando a receita necessaria para custear as despesas com agdes e
servicos publicos de saude. Segundo a Lei N° 8.080/1990, que estabelece as diretrizes para a organizacdo do
SUS, quais séo as fontes de financiamento do SUS?

A) Recursos do orgamento da Seguridade Social da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
além de recursos do setor privado.

B) Recursos do orcamento da Seguridade Social da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios e
de outras fontes, como doacdes e convénios.

C) Recursos do orcamento da Seguridade Social da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
além de recursos de organismos internacionais.

D) Recursos do orgamento da Seguridade Social da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

A Politica Nacional de Humanizagdo tem como uma de suas diretrizes a valorizacdo da ambiéncia, com
organizacdo de espagos saudaveis e acolhedores de trabalho. Baseada na ideia de transversalidade e
indissociabilidade da atencdo e gestdo, de projetos co-geridos de ambiéncia como um dispositivo, para
contribuir na mudanga das relacdes de trabalho. Essa compreensdo de ambiéncia como diretriz da Politica
Nacional de Humanizagédo € norteada por trés eixos principais: 0 espaco que visa a confortabilidade; o espaco
como ferramenta facilitadora do processo de trabalho e a ambiéncia como espaco de encontros entre 0s
sujeitos. Assinale o item correto sobre ambiéncia.

A) O espaco fisico e a ambiéncia alteram o modo de producéo do trabalho. Devido a dificuldade de espagos e
adequacdes ndo e incentivado 0 uso coletivo dos espacos da saude como para fins de roda de conversa e
oficinas.

B) O processo de trabalho s6 deve ser realizado em uma ambiéncia adequada, visto que isoladamente ela altera
0s processos de trabalho. A ambiéncia ndo é imperativa quando se trata de biosseguranca e prevencao de
infeccdo hospitalar ou prevencdo de acidentes biolégicos e com arranjos que favorecam o processo de
trabalho.

C) A cor, a luz, as texturas, 0s sons, 0s cheiros e a incluséo da arte nas suas mais diferentes formas de expressao
sdo componentes que atuam como qualificadores e modificadores do espago, estimulando a percepcéao
ambiental e quando utilizados com equilibrio e harmonia, criam ambiéncias acolhedoras que podem
contribuir no processo de producéo de saude e de espacos saudaveis.

D) O espago ndo é um item necessario para o atendimento em sadde. Infelizmente, as unidades de saide sdo
precarias e ndo podem se comprometer em oferecer conforto, de modo a favorecer a privacidade e
individualidade dos usuérios do servico e trabalhadores que usam o espaco.
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Conhecimentos Especificos

11.

12.

13.

14.

40 questoes

O Modelo de Crengas de Saude é utilizado para compreensdo e previsdo de comportamentos em salde.
Baseado nesse modelo, em quais condigbes as pessoas estariam mais propensas a assumir comportamentos
saudaveis?

A) Se acreditarem que podem compensar comportamentos de risco com ag¢des saudaveis, reduzindo a dissonancia
cognitiva entre o desejo e as metas de salde.

B) Se perceberem que estdo em risco, acreditarem que a condicdo é grave, reconhecerem o beneficio da acéo,
ndo identificarem barreiras significativas, receberem estimulos para agir e tiverem autoeficacia.

C) Se tiverem habilidade de monitorar, avaliar e ajustar suas crencas e comportamentos de satde (autoregulacéo) e
possuirem locus de controle interno, sentindo-se responsaveis pelo seu estado de saude.

D) Se abordarem a satde buscando reestabelecer o equilibrio que existia antes do inicio da doenga; a partir da
interpretacdo (crencas e cognigdes sobre a doenca), do enfrentamento (estratégias escolhidas para lidar com
0 problema) e da avaliagdo dessas estratégias adotadas.

A somatizacdo tem sido compreendida a partir de um funcionamento psiquico que se caracteriza pelo
comprometimento de determinada capacidade mental. Qual seria essa capacidade comprometida na
somatizagdo?

A) Linguagem.

B) Transducao.

C) Simbolizag&o.

D) Funcgdes executivas.

A atencdo a crise e 0 apoio matricial sdo estratégias para o fortalecimento da atengdo psicossocial na Rede de
Atencdo Psicossocial (RAPS) que visam responder & perspectiva da integralidade, promover corresponsabilizacéo e
aumentar a capacidade resolutiva da Atencdo Basica. Considerando o exposto, como se operacionaliza a
ferramenta do apoio matricial?

A) Um processo terapéutico do qual participam varias pessoas, geralmente, com um problema de saide mental
semelhante.

B) Uma tecnologia de arranjo organizacional que viabiliza suporte técnico em areas especializadas para as
equipes responsaveis pelo desenvolvimento de a¢fes de sadde mental na Atengdo Bésica.

C) Uma forma de trabalho em equipe de satde que supera a soma e sobreposicdo de disciplinas estabelecendo
uma relacdo de interdependéncia entre elas possibilitando a superacdo de um modelo de assisténcia
fragmentado.

D) Uma ciéncia capaz de validar a integralidade do cuidado, em especial, na Estratégia em Salde da Familia,
bem como para realizar as préaticas de promocéo da saude, possibilitando atender as necessidades sociais na
salde contemplada pela cidadania.

O plantdo psicologico ¢ uma modalidade de atengdo clinica em psicologia que disponibiliza atendimentos
imediatos sem restricdo de demanda. No campo da psicologia humanista-fenomenol6gica como se constitui o
espaco de acolhimento e escuta do plantéo psicolégico?

A) Auxilia-se o sujeito a relembrar, recuperar e reintegrar materiais inconscientes de forma que a vida atual
deste possa ser mais satisfatoria.

B) Busca-se trabalhar com analise de sonhos, animacdo ativa e arteterapia, entre outros recursos, que envolvam
material psiquico que permita compreender o paciente simbolicamente.

C) Procura-se regular simultaneamente o comportamento, a atencdo, a emocao, a fisiologia, a cognicéo e a
motivacao, de forma que a pessoa desenvolva condic¢des para o enfrentamento do problema.

D) Volta-se para o trabalho de investigar a experiéncia, para que a pessoa possa resgatar uma percepcao
autébnoma de si, ampliar a compreensdo do que Ihe aconteceu e considerar com clareza os desfechos que Ihe
sdo disponiveis, ressignificando seu sofrimento.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

A nova configuracdo dos servicos de salde mental tem os atendimentos grupais reconhecidos como um espaco
adequado para a exploracgéo subjetiva. Nesse sentido, qual modalidade grupal tem como atributo apresentar uma
dindmica horizontalizada em que a coordenagao dos grupos pode ser assumida pelos préprios participantes?

A) Os grupos Ballint.

B) Os grupos operativos.

C) Os grupos de mutua ajuda.
D) A psicoterapia breve grupal.

A Politica Nacional de Humanizacdo (PNH) atua a partir de orientagdes clinicas, éticas e politicas, que se
traduzem em determinadas diretrizes de trabalho. Uma dessas diretrizes representa o primeiro contato da(o)
psicologa(o), como membro da equipe de saide mental, com aquele que procura um servico orientado para
funcionar de portas abertas; e, cuja estratégia é recepcionar todas as pessoas que busquem o cuidado para seus
sofrimentos psiquicos assegurando que 0s servicos pratiquem a acessibilidade universal prevista no sistema de
salde. A qual diretriz da PNH a descricao se refere?

A) O acolhimento.

B) O apoio matricial.

C) A escuta qualificada.
D) A triagem psicoldgica.

A reabilitacdo psicossocial se caracteriza como um dos aspectos centrais da reforma psiquiatrica. Quais sdo 0s
trés eixos da reabilitagdo psicossocial?

A) Politico-ideol6gico, tedrico e técnico.

B) Habitat, rede social e trabalho com valor social.

C) Acolhimento, acompanhamento continuo e atengdo as urgéncias.

D) Sindromes da clinica psiquiatrica, perturbagdes organicas e avaliagdo dos estressores psicossociais.

Atencao a crise em saide mental é o nome dado a um conjunto de praticas de cuidado desenvolvidas no ambito
do modelo comunitario de atencdo e se desenvolve junto a usuarios em situag@es consideradas agudas e graves.
Quais séo as diretrizes norteadoras para abordagem as situagdes de crise?

A) Cuidado pactuado; e afastamento do sujeito de seu meio pela via da desterritorializagao.

B) Producéo de agdes e servigos organizados em redes; garantia de direitos; e mediagéo de conflitos.

C) Enfase na tutela e no controle como estratégia de contencdo da crise; e, suporte ao uso de contencdes fisicas.

D) Acompanhamento da adesdo a terapéutica medicamentosa; e intervencdes que priorizam a reducdo dos
sintomas a curto prazo.

Dispositivos publicos que compdem a rede de atencdo substitutiva em salde mental e que oferecem as pessoas
com transtornos mentais espacos de sociabilidade, producdo cultural e intervencdo na cidade. Qual dispositivo
da rede de atencédo a satde mental corresponde a essa definigdo?

A) Centros de Convivéncia.

B) Programa de Volta para Casa.

C) Centros de Atencéo Psicossocial.
D) Servigos Residenciais Terapéuticos.

No contexto dos Transtornos do Espectro Autista (TEA), observa-se que o vocabulario utilizado para
caracterizar o quadro autista vem mudando nos ultimos anos, em parte como efeito da visibilidade e ativismo
dos préprios autistas, provocando novos deslocamentos na fronteira entre normalidade e patologia. Como o
movimento da neurodiversidade caracteriza o TEA?

A) Condicéao que se situa no registro da diferenca e ndo da doenga ou déficit.

B) Estado definido pela anormalidade no contato visual e linguagem corporal.

C) Modo de neurodesenvolvimento cuja cura é possivel a partir de intervengdes individuais, familiares e
educacionais.

D) Situacdo qualificada por palavras associadas a substantivos como "prejuizos” e "auséncias" e a adjetivos
como "rigido" e "incomum".
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

Um aspecto importante da esquizofrenia é a presenca dos chamados sintomas positivos e negativos da doenca.
O que caracteriza 0s sintomas positivos?

A) A perda de comportamentos antes rotineiramente manifestos.

B) A apresentacdo de episédios de mania, hipomania e depressao.

C) O surgimento de caracteristicas e comportamentos ndo apresentados no estagio prodrémico ou anterior a
doenca.

D) A presenca de comportamentos que se manifestam no inicio da infancia e influenciam o funcionamento
pessoal e social do individuo.

A funcdo psiquica de consciéncia € um dos componentes abordados no exame psiquico do paciente. A que se
refere esse componente no exame psiquico?

A) A capacidade fisiologica do sistema nervoso de se manter em alerta.

B) A compreensdo que o paciente apresenta em relac&o a seu proprio estado mental.

C) A habilidade de direcionar, voluntariamente, a vida mental para um estimulo especifico.
D) A disposicio de &nimo de uma pessoa em relagio a alguma coisa ou em algum momento.

O Cadigo de Etica Profissional do Psicélogo rege o dever inquestionavel do sigilo, descrito no Art 9°. Contudo

0 Cadigo prevé excecdo. De acordo com o Cédigo, em qual situagdo o psicologo podera decidir pela quebra do

sigilo?

A) Ao prestar servico em situacdes de emergéncia ou calamidade publica.

B) Nos documentos que embasam as atividades em equipe multiprofissional.

C) No atendimento de crianga, adolescente ou interdito sem responsaveis legais.

D) Nas situacGes em que houver conflito entre a exigéncia de sigilo e os principios fundamentais do Cédigo de
Etica.

O Acompanhamento Terapéutico se situa no contexto da reforma psiquiatrica como uma modalidade de
intervencdo em saude mental. Em que se baseia essa modalidade de atendimento?

A) No modelo terapéutico fundamentado no vinculo interpessoal, cuidados domiciliares e na contencdo
medicamentosa.

B) No resgate dos vinculos sociais, cidadania e circulagdo dos portadores de sofrimento mental nos diferentes
espacos fisicos e sociais.

C) Na ampliagdo da percepcdo dos riscos ambientais presentes no territorio e das estratégias que o poder
publico e a popula¢do podem empregar a fim de mitigar riscos.

D) No desenvolvimento de um trabalho integrado aos contextos educacionais, que pode ser desenvolvido tanto
individualmente como em grupo, em diferentes niveis, como promocao, prevencao e tratamento.

Na Psicologia Hospitalar ha basicamente dois modelos de organizacao da atengdo psicoldgica. Qual a vantagem
do modelo de consultoria de ligagdo?

A) Definicao do tempo de resposta as solicitacdes da equipe.

B) Oferecimento de cobertura a diferentes especialidades do hospital.

C) Realizacdo de intervencdo precoce, atuando antes que o sofrimento surja ou mesmo cronifique.

D) Avaliagdo dos encaminhamentos para determinar a pertinéncia da avaliacdo psicolégica naquele momento.

Na interconsulta psicoldgica, a avaliagdo vai levar a um diagndstico situacional. No que se baseia o diagndstico
situacional?

A) No possivel progndstico.

B) No motivo do pedido de interconsulta.

C) Nas expectativas da equipe em relagdo a atuacdo do psicologo.

D) No momento especifico vivido pelo paciente e a forma que ele lida com a situacdo de estar doente.

A(O) profissional de Psicologia no hospital pode ser requerida(o) a participar de treinamentos para profissionais
de satde ou grupos profissionais especificos. Considerando os processos de trabalho caracteristicos do
psicologo no hospital, tal tarefa se enquadra em que tipo de processo?

A) Terapéutico.

B) Mobilizacdo Social.

C) Orientacdo e Aconselhamento.

D) Formativo de profissionais de diferentes areas.
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28.

29.

30.

A(0) psicologa(o) trabalhando em maternidade pode utilizar a técnica de dessensibilizacdo sistematica para
trabalhar o medo do parto, de anestesia e outros procedimentos. Quais as etapas caracteristicas dessa técnica?

A) Apoio emocional, fornecimento de informacdes e relaxamento.

B) Respiracdo, visualizagdo, parada de pensamento e distracdo.

C) Fornecimento de informagdes, relaxamento e ensaio comportamental.

D) Treino de relaxamento, construgdo de hierarquia e dessensibiliza¢do de estimulos.

A comunicacdo de méas noticias € comum nos hospitais e tem sido objeto de alguns protocolos. Qual protocolo
0 psicdlogo pode langar mao para comunicacao de mas noticias no hospital?

A) SBAR.

B) SPIKES.

C) MAAS Global.

D) Calgary Cambridge.

A avaliagdo de risco para suicidio é necessario para auxiliar a(o) psicologa(o) a definir condutas em
determinados casos. Considerando que o risco € moderado quando o paciente tem pensamentos e planos mas
ndo pretende cometer suicidio imediatamente, qual intervencdo faz parte do manejo mais adequado nessa
situacao?

A) Facilitar o vinculo do sujeito com um possivel suporte social.

B) Realizar escuta acolhedora para compreender e amenizar o sofrimento.

C) Acionar e informar a familia sobre o risco do paciente, na presenca do paciente.

D) Orientar sobre a importancia de pedir ajuda a rede de servi¢os que o acompanha.

31. Algumas condicdes precisam estar presentes para que uma psicoterapia breve seja indicada. Quais séo elas?

32.

33.

34.

A) Alianga terapéutica, foco e ponto de urgéncia.

B) Objetivos delimitados, atividade do terapeuta, planejamento.

C) Ego forte do paciente, boa motivacéo, possibilidade de delimitar um foco, sélida alianga terapéutica.
D) Reforgo dos mecanismos adaptativos, desenvolvimento das habilidades egoicas, autoimagem estavel.

Considerando as intervengdes em Psicoterapia Breve, quando o terapeuta pode fazer uso da meta intervengao?

A) Quando necessita estimular no paciente uma nova maneira de perceber a prépria experiéncia.

B) Quando o paciente ou grupo se encontra sem 0S recursos egoicos necessarios para manejar uma situacao
traumatica.

C) Quando quer esclarecer porque certa intervencdo foi feita em determinado momento do atendimento ou
etapa do tratamento.

D) Quando tiver o objetivo de ressaltar os pontos cegos no discurso do paciente, as limitagdes do campo de
consciéncia e o papel das defesas nesse estreitamento.

Considerando a Psicoterapia Familiar Sistémica, quais sdo os principais vetores da atividade psicoterapica nessa
abordagem?

A) A comunicacéo e a interacao.

B) A transferéncia e a interpretacéo.

C) A prospeccdo ao futuro e o espelho.

D) O exercicio da espontaneidade e o role-playing.

Winnicott destaca como fun¢es maternas o handling, a apresentacdo de objetos e o holding. Como o autor
qualifica o holding?

A) A oferta de itens substitutos da satisfacéo.

B) O manejo corporal do bebé durante os suportes basicos como: banho, troca e amamentacéo.

C) O conjunto de cuidados maternos fisicos e psicologicos dispensados ao bebé no periodo logo posterior ao
Sseu nascimento.

D) O programa de acompanhamento e intervencgdo clinico-terapéutica multiprofissional com bebés de alto risco
e com criangas pequenas acometidas por patologias organicas.
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

A sindrome de Tourette (ST) € um transtorno do neurodesenvolvimento observado sobretudo na infancia e na
adolescéncia. O que caracteriza as manifestacdes clinicas dessa sindrome?

A) Desatencdo, impulsividade e hiperatividade.

B) Déficit de desenvolvimento psicomotor, intelectual e pondero-estatural.

C) Expressividade emocional mais limitada, movimentos motores estereotipados e tendéncia a rotinas rigidas.

D) Tiques vocais multiplos, com grunhidos repetidos, e, por vezes, emissdo de palavras ou frases obscenas,
associadas.

As reacOes ao adoecimento podem seguir estagios sequenciais, tais como no modelo de reagdes a perda,

proposto por Bowlby. Quais 0s estagios de reacdo a perda propostos por esse autor?

A) Negacdo, isolamento, raiva, barganha, depressdo e aceitacao.

B) Alarme, torpor, busca, depressdo, recuperacao e reorganizacao.

C) Torpor ou protesto, anseio e busca pela figura perdida, desorganizacdo e desespero, reorganizacao.

D) Tristeza profunda, afastamento das atividades ndo relacionadas ao objeto perdido; perda de interesse no
mundo; incapacidade de substituicdo do objeto.

As reacOes de ajustamento sdo um grupo de transtornos frequentes em pacientes hospitalizados. Quais 0s
sintomas mais caracteristicos desse quadro?

A) Tristeza, choro fécil e desanimo.

B) Preocupac0es excessivas, ansiedade, depressao e insonia.

C) Labilidade afetiva, agitacdo psicomotora e alteracéo da atengéo.

D) Alteracédo do nivel de consciéncia, desorientacdo e pensamento confuso.

O transtorno do panico tende a ser crénico na maioria dos pacientes e estd associado a uma qualidade de vida
reduzida e funcionamento psicossocial prejudicado. Qual é o objetivo da terapia cognitivo-comportamental
para transtorno do panico?

A) Eliminar o impulso involuntario de mover as pernas durante o sono.

B) Controlar os sintomas de alucinages, delirios e transtornos do pensamento.

C) Corrigir interpretacOes catastroficas e os medos condicionados das sensagfes corporais e evitagoes.

D) Moderar a desregulacdo extrema do afeto ou estados de humor que oscila entre o extremamente baixo
(depressdo) ao extremamente alto (euforia).

Como se denomina o processo de adoecimento determinado exclusivamente pela situacéo social da pessoa, nas
quais, mediante as afec¢fes, 0 corpo vivencia um abaixamento de poténcia proveniente da passividade, da
serviddo ou heteronomia frente a situaces de exclusdo engendrada pela desigualdade social?

A) Fobia social.

B) Somatizagé&o.

C) Ma adaptacéo social.

D) Sofrimento ético-politico.

Como se denomina, na Abordagem Centrada na Pessoa, a proposi¢do de que todos os individuos possuem uma
capacidade inata a autorregulacéo, ao desenvolvimento e ao amadurecimento do proprio organismo?

A) Autenticidade.

B) Tendéncia atualizante.

C) Compreensao empatica.

D) Consideragdo positiva incondicicional.

Segundo Freud, a transferéncia se coloca desde os primeiros momentos, tanto no ensaio prévio como no
tratamento. Considerando o referencial psicanalitico, qual € a fungdo das entrevistas preliminares?

A) Promover uma passagem da queixa denunciada pelo sujeito para um sintoma analitico.

B) Classificar transtornos de personalidade através de cddigos e de uma variedade de sinais e sintomas.

C) Coletar informagbes para testar hipoteses clinicas, produzir diagndsticos e fazer predi¢es sobre
comportamentos em situacoes especificas.

D) Integrar a histéria do sujeito e seus problemas atuais de uma forma diferenciada, que lhe permitird
desenvolver estratégias para lidar com as queixas apresentadas nas entrevistas.
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42.

43.

44,

45.

46.

47.

Qual instrumento para rastreio diagnéstico, que apresenta parecer favoravel pelo Conselho Federal de
Psicologia, pode ser utilizado para avaliacdo da intensidade e gravidade da depressao?

A) Inventario de Depressao de Beck (BDI-II).

B) Escore de Deterioracdo do Desenho da Pessoa.

C) Escala de Avaliagdo de Depressdo de Hamilton (HAM-D).

D) Desenho da Figura Humana para Avaliacdo Emocional (DFH-e).

A(0) psicologa (0) deve estruturar a escrita desse documento de avaliacdo psicoldgica nos seguintes tépicos:
identificac&o; descri¢do da demanda; procedimento; analise; concluséo; referéncias.
A qual documento psicoldgico a descrigdo se refere?

A) Relatorio.
B) Atestado.
C) Parecer.
D) Laudo.

Entre as prerrogativas para que um teste psicoldgico possa ser utilizado e aprovado, existe o grau em que o teste
de fato avalia 0 que se propbe medir, ou seja, demonstra qudo congruente o resultado do teste é com a
propriedade que ele se propGe a mensurar ou avaliar. A qual caracteristica psicométrica a descricéo se refere?

A) Validade.

B) Padronizag&o.

C) Normatizagéo.

D) Preciséo ou fidedignidade.

O atestado psicélogo consiste em um documento cuja finalidade é afirmar as condigdes psicoldgicas de quem o
solicita. Em qual prazo os Conselhos Regionais podem solicitar a(ao) psicdloga(o) a apresentacéo da fundamentagédo
técnico-cientifica do atestado psicologico?

A) Até um ano.

B) Até trés anos.
C) Até seis anos.
D) Até cinco anos.

Na avaliacdo psicoldgica mediada por tecnologias da informacéo e comunicacéo (TICs), a(o) psicéloga(o) pode
fazer uso de um instrumento autoadministravel pelo paciente. Nesse caso, 0 monitoramento audiovisual remoto
durante toda a administragdo do instrumento é:

A) Dispensado.

B) Recomendado.

C) A critério da (o) paciente.
D) A depender do instrumento.

Durante consulta de Pré-natal Psicologico (PNP) & gestante em uma Unidade de Atencdo Priméria & Saude
(UAPS) o psicélogo identifica a necessidade de atendimento a paciente com outros profissionais. O Psicdlogo
convida Médica, Enfermeira, Farmacéutica, Fisioterapeuta e Agente Comunitaria de Saude (ACS) para
participarem da consulta. Conforme a paciente relatava a todos o que vinha sentindo, observou-se que se
iniciou uma relacdo complexa e dialdgica entre os diversos profissionais. O que estava em jogo no atendimento
ndo eram os campos disciplinares, mas os agentes de cada campo, € nenhum era mais importante do que o
outro. A partir desse atendimento realizado na UAPS, estamos diante de um modelo:

A) Unidisciplinar.

B) Multidisciplinar.

C) Interdisciplinar.

D) Transdisciplinar.
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48.

49.

50.

Durante o processo de Psicodiagndstico, a(o) psicologa(o) utiliza diversos métodos, técnicas e instrumentos
com o objetivo de prover informag6es a tomada de decisdo, no &mbito individual, grupal ou institucional, com
base em demandas, condi¢bes e finalidades especificas. Nesse sentido, qual o Unico procedimento do
Psicodiagnostico capaz de se adaptar a diversidade de situacdes clinicas e de fazer explicitar particularidades
que escapam a outros procedimentos?

A) Entrevista Clinica.

B) Teste Psicologico.

C) Observacdo Empirica.

D) Questionario Padronizado.

O(a) psicdlogo(a) atuante em um Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS), durante uma reunido multiprofissional
no dispositivo, traz um alerta a todos os colegas. Segundo o(a) profissional, "precisamos construir uma relacéo
gue seja uma experiéncia de troca entre sujeitos, ndo de alguém que sabe e alguém que ndo sabe; uma légica
que ndo seja um encontro episodico, mas a construgdo de vinculo e confiangca no tempo". O alerta da(o)
psicologa(o) remete o conceito de:

A) Acolhimento.

B) Clinica Ampliada.

C) Gestdo Democratica.

D) Garantia dos direitos dos usuarios.

O(a) psicologo(a) atuante com Cuidados Paliativos no Brasil precisa conhecer a Resolugdo N° 41, de 31 de

Outubro de 2018, do Ministério da Salde. Esse documento dispde sobre as diretrizes para a organizacdo dos

cuidados paliativos, & luz dos cuidados continuados integrados, no ambito Sistema Unico de Satde (SUS). De

acordo com a respectiva Resolucdo, em seu Art. 5° os cuidados paliativos deverdo ser ofertados em quais

pontos da rede de atengdo a satde?

A) Atencéo Basica, Atencdo Domiciliar, Atencdo Ambulatorial, Urgéncia e Emergéncia, Atencdo Hospitalar.

B) Atencéo Bésica, Atencdo Hospitalar, Atengdo Ambulatorial, Atencéo ao Apoio diagnostico e terapéutico.

C) Atencdo a Pessoas em Cuidados Paliativos e seus familiares, Atencdo as Urgéncias e Emergéncias, Atengao
Hospitalar.

D) Atencdo Priméaria a Saude, Atencdo a Pessoas em Cuidados Paliativos e seus familiares, Atengdo
Domiciliar, Atengdo as Urgéncias e Emergéncias, Atencdo Hospitalar.
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