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Apoio as Residéncias em Saude
Edital N° 01/2019
Fortaleza, 17 de novembro de 2019.
Duracao: das 9:00 as 13:00 horas.

SERVICO SOCIAL

=

Prezado(a) Participante,

Para assegurar a tranquilidade no ambiente de prova, a eficiéncia da fiscalizagéo e a

seguranga no processo de avaliagdo, lembramos a indispensavel obediéncia aos itens do
Edital e aos que seguem:

01.

02.
03.

04.

05.

06.
07.

08.

Deixe sobre a carteira APENAS caneta transparente e documento de identidade.
Os demais pertences devem ser colocados embaixo da carteira em saco entregue
para tal fim. Os celulares devem ser desligados antes de guardados. O candidato
que for apanhado portando celular serd automaticamente eliminado do certame.
Anote o seu nimero de inscrigdo e o nimero da sala, na capa deste Caderno de Prova.
Antes de iniciar a resolucao das 50 (cinquenta) questdes, verifique se o Caderno esta
completo. Qualquer reclamacéo de defeito no Caderno devera ser feita nos primeiros
30 (trinta) minutos apas o inicio da prova.

Ao receber a Folha de Respostas, confira os dados do cabecalho. Havendo
necessidade de corre¢cdo de algum dado, chame o fiscal. Ndo use corretivo nem
rasure a Folha de Respostas.

A prova tem duracao de 4 (quatro) horas e o tempo minimo de permanéncia em sala
de prova é de 2 (duas) horas.

E terminantemente proibida a cépia do gabarito.

O gabarito individual do participante sera disponibilizado na éarea privativa do
participante, na data estabelecida no Anexo lll, conforme no subitem 8.4.17 do Edital.
Ao terminar a prova, ndo esqueca de assinar a Ata de Aplicacdo e a Folha de
Respostas no campo destinado a assinatura e de entregar o Caderno de Prova e a
Folha de Respostas ao fiscal de sala.

Atencao! Os trés Ultimos participantes sé poderdo deixar a sala simultaneamente e apds a

assinatura da Ata de Aplicacdo.
Boa prova!

Inscricao Sala
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Politicas Publicas de Saude

01.

02.

03.

04.

10 questoes

Antes da Constituicdo Federal de 1988, a Saude no Brasil ndo era considerada um direito social, sendo os
servicos de salde ofertados somente para aqueles que podiam pagar pela assisténcia médica privada. Acerca
das competéncias e atribuicdes do Sistema Unico de Sadde (SUS), qual item reflete corretamente o que dispde
a Constituicdo Federal de 1988?

A) Formulagéo da politica de sangue e hemoderivados.

B) Participar da formulacéo da politica e da fiscalizacdo das a¢des de saneamento béasico.

C) Executar as agdes de vigilancia sanitaria, epidemioldgica, ambiental, bem como as de saude do trabalhador.

D) Participar do controle e fiscalizagdo da producéo, transporte, guarda e utilizagdo de substancias e produtos
psicoativos, toxicos e radioativos.

Luiza, 50 anos, acordou com queixa de dor e secre¢cdo em um mamilo. Ao realizar 0 autoexame percebeu um
pequeno volume na mama, 0 que a levou a procurar o mais rapido possivel o servigo de saude do bairro
disposta a entender o0 que estava acontecendo com Seu corpo e procurar tratamento adequado. Por quase dois
anos, percorreu muitos servicos de saude, dentro e fora da sua cidade, a fim de realizar exames e adotar a
terapéutica indicada pelos profissionais de salde que a acompanhavam, como a cirurgia de retirada do nédulo
no seio. Em virtude do diagndstico precoce de Cancer de Mama, realizou o tratamento adequado ao caso e
obteve a cura da patologia.

O caso acima relata um percurso terapéutico nas redes de servicos de sadde do Sistema Unico de Sade.
Conforme a lei 8.080 de 1990 e seus principios, marque a alternativa correta onde o principio é contemplado no
caso acima.

A) lgualdade da assisténcia a satide, sem preconceitos ou privilégios de qualquer espécie.

B) Divulgagéo de informag6es quanto ao potencial dos servigos de salde e a sua utilizagdo pelo usuério.

C) Utilizagdo da epidemiologia para o estabelecimento de prioridades, alocagcdo de recursos e orientagdo
programatica.

D) Integralidade de assisténcia, conjunto articulado e continuo das acdes e servigos preventivos e curativos,
individuais e coletivos, exigidos para cada caso em todos os niveis de complexidade do sistema.

As diversas definicdes de determinantes sociais de salde (DSS) expressam, com maior ou menor nivel de
detalhe, o conceito atualmente bastante generalizado de que as condi¢des de vida e trabalho dos individuos e de
grupos da populacdo estdo relacionadas com sua situagdo de saude. Considerando o modelo proposto por
Dahlgren e Whitehead (2007), qual alternativa contempla os macroterminantes da salde?

A) Redes sociais e comunitarias.

B) Condigdes econdmicas, culturais e ambientais.

C) Comportamentos e estilos de vida individuais.

D) Condigdes de vida e acesso a ambientes e servigos como salde, educagdo, saneamento e habitacéo.

A Politica Nacional de Atencdo Bésica (PNAB) € resultado da experiéncia acumulada por um conjunto de
atores envolvidos historicamente com o desenvolvimento e a consolidagio do Sistema Unico de Satde (SUS),
como movimentos sociais, populacgéo, trabalhadores e gestores das trés esferas de governo. Qual item apresenta
uma diretriz da PNAB e sua correta definicio?

A) Coordenar o cuidado: reconhecer as necessidades de salde da populacdo sob sua responsabilidade,
organizando as necessidades desta populacdo em relacdo aos outros pontos de atencédo a salde.

B) Territorializagdo e Adstri¢do: permitir o planejamento, a programacéo centralizada e o desenvolvimento de agdes
globais, com impacto na situagdo, nos condicionantes e determinantes da satde das pessoas e coletividades.

C) Cuidado Centrado na Pessoa: O cuidado é construido com as pessoas, de acordo com suas necessidades e
potencialidades na busca de uma vida independente e plena. A familia, a comunidade e outras formas de
coletividade s&o elementos relevantes.

D) Integralidade: E o conjunto de servicos executados pela equipe de salide que atendam as necessidades da
populagdo adscrita nos campos do cuidado, da promocgédo e manutencdo da satde, da prevencao de doencas e
agravos, da cura, da reabilitacdo, reducdo de danos e dos cuidados paliativos.

Resmulti 2020 Servigo Social P&g. 2 de 14



05.

06.

07.

A Educacdo Permanente em Salde é uma estratégia politico-pedagogica que toma como objeto os problemas e
necessidades emanadas do processo de trabalho em salde, e relaciona o ensino, a atencdo a salde, a gestdo do
sistema e a participacdo do controle social. Baseado na Politica Nacional de Educacdo Permanente,
consideram-se medidas/acBes especificas da referida politica:

A) Estimular, acompanhar e fortalecer a qualificacdo profissional dos trabalhadores da area da saude para a
transformacdo das praticas de saide em direcdo ao atendimento dos principios fundamentais do SUS, a
partir da realidade local e da anélise coletiva dos processos de trabalho.

B) Transformar as relacfes de trabalho a partir da ampliagdo do grau de contato e da comunicagdo entre as
pessoas e grupos, tirando-os do isolamento e das relacbes de poder hierarquizadas, reconhecendo que as
diferentes especialidades e préaticas de saude podem conversar com a experiéncia daquele que € assistido.

C) Fortalecer a competéncia dos diversos atores sociais para uma atuacdo organica e consistente nos processos
de definicdo, implementacdo e avaliacdo da agenda de prioridades governamentais e na formulacdo de
projetos alternativos, sobretudo daqueles com responsabilidade direta sobre a conducédo da politica setorial,
como séo os gestores da salde.

D) Estimular a comunicacdo entre gestores, trabalhadores e usuarios para construir processos coletivos de
enfrentamento de relacBes de poder, trabalho e afeto que muitas vezes produzem atitudes e préaticas
desumanizadoras que inibem a autonomia e a corresponsabilidade dos profissionais de salde em seu
trabalho e dos usuérios no cuidado de si.

Com a chegada do periodo chuvoso na cidade de Flores, observou-se um elevado nimero de casos de dengue
no bairro de Valinhos. A Secretaria de Satde do Municipio vendo que a contencao desses casos nao podia ser
somente por ac¢Oes vindas dos profissionais de salde, comegou a mapear 0s movimentos sociais e associacdes
de bairro existentes e buscou reunir forcas com a populacdo para o enfrentamento dessa grave epidemia na
cidade. Diante do exposto, qual objetivo da Politica Nacional de Educagdo Popular em Saide no ambito do
Sistema Unico de Satde (PNEPS-SUS) foi contemplado no caso?

A) Incentivar o protagonismo popular no enfrentamento dos determinantes e condicionantes sociais de satde.

B) Contribuir com a educacdo permanente dos trabalhadores, gestores, conselheiros e atores dos movimentos
sociais populares.

C) Reconhecer e valorizar as culturas populares, especialmente as varias expressdes da arte, como componentes
essenciais das praticas de cuidado.

D) Apoiar a sistematizacdo, a producdo de conhecimentos e o compartilhamento das experiéncias originarias do
saber, da cultura e das tradi¢cGes populares.

Em 12 de julho de 2018 foi instituida a Politica Nacional de Vigilancia em Saude (PNVS), por meio da
Resolucdo n° 588/2018 do Conselho Nacional de Saiude (CNS). Trata-se de documento inédito, norteador do
planejamento das agdes de vigilancia em saude nas trés esferas de gestdo do Sistema Unico de Sadde (SUS). Na
PNVS, a Vigilancia em Salde € entendida como:

A) Conjunto de ac¢Bes que proporcionam o conhecimento, a deteccdo ou prevencdo de qualquer mudanca nos
fatores determinantes e condicionantes de sadde individual ou coletiva, com a finalidade de recomendar e
adotar as medidas de prevencéo e controle das doencas ou agravos.

B) Conjunto de agBes que proporcionam o conhecimento e a detec¢do de mudancas nos fatores determinantes e
condicionantes do meio ambiente que interferem na salide humana, com a finalidade de identificar as medidas de
prevencdo e controle dos fatores de risco ambientais relacionados as doencas ou a outros agravos a salde.

C) Conjunto de acbes continuas e sistematicas de coleta, consolidacdo, analise de dados e disseminacdo de
informacdes sobre eventos relacionados a saude, visando o planejamento e a implementacéo de medidas de
salde publica, incluindo a regulacdo, intervencdo e atuacdo em condicionantes e determinantes da salde,
para a protecdo e promocao da salde da populacdo, prevencao e controle de riscos, agravos e doencas.

D) Conjunto de acbes capaz de eliminar, diminuir ou prevenir riscos a salde e de intervir nos problemas
sanitarios decorrentes do meio ambiente, da produgdo e circulagdo de bens e da prestacdo de servigos de
interesse da satde, abrangendo o controle de bens de consumo que, direta ou indiretamente, se relacionem
com a saude, compreendidas todas as etapas e processos, da producdo ao consumo; e o controle da prestacao
de servigos que se relacionam direta ou indiretamente com a salde.
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08.

09.

10.

Uma idosa de 70 anos foi atendida em seu domicilio com quadro clinico de dor de cabeca, tontura e dor no
peito. Constatou-se que a idosa era hipertensa e, embora ja tivesse sido atendida por outros profissionais da
equipe da Unidade Bésica de Saude (UBS) por queixa semelhante, nem ela nem seus familiares tinham
conhecimento acerca do diagndstico e tratamento da doenca, nem da necessidade de acompanhamento clinico.
Apbs atendimento, verificou-se falhas, como: ndo houve comunicacdo entre os profissionais da equipe acerca
dos atendimentos prévios da paciente com histérico de alteracBes na pressdo arterial; a paciente ndo possuia
vinculo com os profissionais da UBS, procurando a unidade somente quando estava sintomatica; ndo existia um
plano terapéutico anterior para acompanhamento da hipertensdo arterial da idosa; e ndo existia nenhuma co-
responsabilizacdo do cuidado entre equipe, paciente e seus familiares. Marque a alternativa da diretriz da
Politica Nacional de Humanizacéo (PNH) que néo foi contemplada pelo caso descrito acima.

A) Acolhimento.

B) Clinica Ampliada.

C) Gestdo Democrética.

D) Valorizacéo do trabalho.

Doengas cronicas sdo caracterizadas por inicio gradual, de progndstico usualmente incerto, com longa ou
indefinida duracdo. Apresentam curso clinico que muda ao longo do tempo, com possiveis periodos de
agudizacdo, podendo gerar incapacidades. Requerem intervencGes com o uso de tecnologias leves, leve-duras e
duras, associadas as mudancas de estilo de vida, em um processo de cuidado continuo. O cuidado de usuérios
com doengas crbnicas deve se dar de forma integral. Essa atencdo integral s6 é possivel se o cuidado for
organizado em rede. A implantacdo da Rede de Atencdo as Pessoas com Doencgas Cronicas tem o objetivo de
promover mudancas na atencdo a salde em uma série de dimensdes. O Projeto Terapéutico Singular,
componente destas mudancas, pode ser abordado como:

A) Classificacdo dos usuarios de determinado servigo de acordo com a gravidade da enfermidade, permitindo a
definicdo de uma série de ofertas que serdo programadas de acordo com o nivel em que se encontra o
usudrio. Serve para avaliar, organizar e garantir o atendimento a cada usuario, conforme a necessidade.

B) Atitude de autocuidado que leve a estilos e praticas de vida mais saudaveis, assim como a adesdo ao
tratamento, que ndo depende apenas de uma prescri¢do profissional, mas de uma conscientizacdo do usuério
sobre sua condicdo de saude e a relagéo dela com suas préticas, além da colaboragdo estreita entre a equipe de
salide e os usuarios, 0s quais trabalham em conjunto para definir o problema, estabelecer as metas, monitora-las,
instituir os planos de cuidado e resolver os problemas que aparecam ao longo do processo de manejo.

C) Fluxo assistencial garantido ao usuario, no sentido de atender as suas necessidades de satde. Define as acdes
e 0s servigos que devem ser desenvolvidos nos 23 diferentes pontos de atencdo de uma rede (nivel primario,
secundario e terciério) e nos sistemas de apoio, bem como utiliza a estratificagdo para definir acbes em cada
estrato de risco.

D) Ferramenta para qualificar o atendimento a pessoa com doenga cronica, favorecendo a discussdo de um
sujeito em situagdo de maior vulnerabilidade e complexidade. Consiste em um conjunto de propostas de
condutas terapéuticas articuladas, construidas a partir do movimento de coproducdo e de cogestdo do
processo terapéutico, resultado da discussao coletiva da equipe multiprofissional com o usuario e sua rede
de suporte social.

Jovem de 15 anos encontra-se internada na enfermaria de um hospital para tratamento de apendicite.

Considerando a Politica Nacional de Atencdo Hospitalar (PNHOSP), qual item contempla o disposto na

politica em questao?

A) A paciente devera ter garantido seu direito de permanecer com acompanhante 24 (vinte e quatro) horas por dia.

B) O hospital devera assegurar que 20 a 30% de seus leitos possuam arquitetura inclusiva e com acessibilidade,
seguindo as normas e legislages vigentes.

C) O hospital podera ocultar a identidade de profissionais que atendem a paciente, caso considere que a
identificacdo dos mesmos possa vir a causar conflitos entre profissionais e familiares da paciente.

D) A paciente devera ter garantida a informacdo quanto aos horarios de visita praticados na instituicdo, devendo
estes serem distribuidos de modo que os familiares disponham de uma hora em cada um dos turnos (manha,
tarde e noite) para visitagéo.
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Conhecimentos Especificos

40 questoes

11. De acordo com a Lei 8.742/1993 e suas atualizacdes, a gestdo das acGes na area de Assisténcia Social esta

12.

13.

14.

organizada sob a forma de sistema descentralizado e participativo, denominado Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS). Considerando todas as prerrogativas legais e a necessidade de conhecer as acBes na area,
assinale a alternativa que indica um de seus objetivos.

A) Normatizar as a¢Ges e regular a prestacao de servicos de natureza publica e privada no campo da Assisténcia
Social.

B) Acompanhar e fiscalizar o processo de certificagdo das entidades e organizagbes de Assisténcia Social no
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

C) Consolidar a gestdo compartilhada, o cofinanciamento e a cooperacdo técnica entre os entes federativos que,
de modo articulado, operam a protecéo social ndo contributiva.

D) Articular os 6rgdos responsaveis pelas Politicas de Salde e Previdéncia Social, bem como os demais
responsaveis pelas politicas socioeconémicas setoriais, visando & elevacdo do patamar minimo de
atendimento as necessidades basicas.

Ivanete Boschetti (2008) realiza uma discussao tedrica sobre as conquistas e limites a efetivagdo da Seguridade
Social no Brasil. A autora afirma que um dos pilares de estruturacdo da Seguridade Social é a sua organizacao
com base na l6gica do seguro social. Baseada nessa premissa, assinale a alternativa que corresponde ao
pensamento da autora quanto a l6gica descrita ao longo do percurso histérico.

A) O acesso ao seguro ndo se condiciona a uma contribui¢do prévia e sim, a sua vinculagéo aos sistemas de prote¢do
social.

B) As aposentadorias, pensdes, salario-familia, auxilio-doenga e outros beneficios socioassistenciais sdo assegurados
unicamente aos contribuintes do sistema.

C) E um tipo de protegdo ampliada que garante direitos a todos os trabalhadores que estdo inseridos no mercado
formal e informal de trabalho independentemente de contribuicéo.

D) Na ldgica do seguro social, somente os segurados e seus dependentes possuem acesso aos direitos da
Seguridade Social considerados decorrentes do direito do trabalho.

E através do avanco das ideias neoliberais que se tem observado uma constante realidade ideoldgica em defesa
dos interesses do capital, tendo como assertivas a reestruturagdo produtiva, a privatizacdo acelerada e o
enxugamento do Estado (PIANA, 2009). Considerando o firmamento do capitalismo, assinale a alternativa
correta que sinaliza as consequéncias do ideério neoliberal.

A) Desmonte da cidadania social e das politicas nacionais de garantias sociais basicas.

B) Descriminalizagdo da pobreza com o incentivo as praticas tradicionais de clientelismo.

C) Solidariedade e assistencialismo formalizados e revestidos de praticas garantidoras de direitos.

D) Enfrentamento da pobreza com alternativas inovadoras para a regulamentagdo do mercado de trabalho.

No texto constitucional, especialmente no seu Art. 194, a Seguridade Social é definida como um conjunto
integrado de agdes de iniciativa dos Poderes Publicos e da Sociedade, destinadas a assegurar os direitos
relativos a saude, & previdéncia e a assisténcia social. Considerando 0s avancos histéricos e normativos,
assinale a alternativa correta que versa sobre as politicas de prote¢do social.

A) O caréater democrético e descentralizado da administracdo, mediante gestdo tripartite com participagdo dos
trabalhadores, dos empregadores e do governo nos 6rgaos colegiados, é considerado como um dos objetivos
da Seguridade Social.

B) A Seguridade Social sera financiada por parte da sociedade, de forma direta e indireta, nos termos da lei,
mediante recursos provenientes dos orcamentos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios
e territérios membros.

C) Ao serem instituidas nos paises capitalistas na Europa Central, as politicas de Seguridade Social sofreram
forte influéncia do modelo Bismarckiano, originado na Inglaterra e do modelo Beveridgiano surgido na
Alemanha ap6s a Segunda Guerra Mundial.

D) O modelo Bismarckiano de politica social tem como principal caracteristica assegurar renda aos
trabalhadores em situacdes de risco social em decorréncia da auséncia de trabalho, no entanto, os direitos
aos beneficios sdo garantidos mediante prévia contribuicdo e as prestacbes sdo proporcionais as
contribuicdes efetuadas.
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15.

16.

17.

18.

A Lei 8.742/1993 alterada pela Lei 12.435/2011 trouxe muitos avangos no que se refere a Politica de
Assisténcia Social no Brasil e ainda possibilitou a inser¢do dos assistentes sociais nos espagos Ademocraticos
de direito. De acordo com os Parametros para Atuacdo dos Assistentes Sociais na Politica de Assisténcia Social
(CFESS, 2011), assinale a alternativa correta.

A) A Politica de Assisténcia Social tem sido um grande e importante campo de trabalho para os (as) assistentes
sociais desde os primdrdios do Servico Social.

B) O profissional de servico social, além de atuar em consonancia com as prerrogativas da politica de assisténcia
social, também faz frente as demandas impostas pelo empregador, atendendo-as de forma passiva.

C) Os assistentes sociais possuem e desenvolvem atribuicdes, exclusivas, ho ambito da elaboracdo, execucdo e
avaliacdo de politicas publicas, como também na assessoria a movimentos sociais e populares e nas
organizag0es de iniciativa privada.

D) A concepcdo presente no projeto ético-politico profissional do Servigo Social brasileiro articula direitos
amplos, universais e equanimes, orientados pela perspectiva de superacdo das desigualdades sociais baseada
na fonte do pensamento liberal.

Para Mioto e Nogueira (2013) é indiscutivel o trabalho desenvolvido pelos assistentes sociais nas esferas de
formulacéo, gestdo e execucgdo das politicas sociais, 0 que retrata 0 importante processo de institucionalizagdo
das politicas publicas. Nessa premissa, visualiza-se grandes desafios para a profissdo, no que concerne a
legitimagdo ética, tedrica e técnica da profissdo. Com base nesse substrato, assinale a alternativa correta que
corresponde ao pensamento das autoras.

A) Observa-se uma reducédo gradativa de tarefas de alimentagéo dos sistemas de informatizagéo, especialmente
aquelas voltadas para atender as necessidades dos usuarios em seu contexto local.

B) O fortalecimento da estratégia de ampliacdo dos direitos no campo das politicas sociais nas Ultimas décadas
vem imprimindo a necessidade de intervencdo centralizadora do profissional de Servigo Social.

C) Estudos que versam sobre a pratica profissional no campo das politicas setoriais ttm mostrado a necessidade
de aprofundar o conhecimento acerca da intervencao profissional, contextualizado-a no campo das politicas
sociais.

D) Os assistentes sociais sdo exigidos, na sua atuagdo profissional, com questdes de ordem estritamente ligados
ao campo ideoldgico e especulativo, o que requer dos mesmos a capacidade de interpretar a logica de seus
espacos sécio ocupacionais.

Para Correia (2007) o capital buscou o enfrentamento de sua crise via reestruturacdo produtiva, baseada na
liberdade de mercado com um novo padrdo de acumulagdo flexivel e com a destruicdo dos direitos sociais e
trabalhistas. Com base nessa assertiva, assinale a alternativa correta que retrata o contexto de desmonte das
politicas sociais.

A) As transformacdes ocorridas com o processo de globalizagéo e a tenséo, por vezes, antagonicas, em relacéo
a consolidacéo das politicas, tem favorecido o avango do ideério liberal desde os seus primordios.

B) Foi no contexto de crise e de estagnacdo econémica que a solugdo encontrada per-passou pela adogdo de
politicas econdmicas neoliberais que facilitaram a consolidacdo e a efetivacdo de um sistema universal,
igualitario e redistributivo.

C) A tendéncia de desmonte dos servigos publicos se tornou amplamente visivel a partir da inauguragdo do
sistema de garantia de direitos descentralizados pelo estado nacional, sobretudo por sua maxima intervencéao
nas politicas de cunho publico.

D) O Estado acaba por priorizar os interesses do capital e dos organismos internacionais, como o Banco
Mundial, o Fundo Monetério Internacional e a Organizacdo Mundial do Comércio, exigindo e transferindo
uma parte de sua responsabilidade para a sociedade civil.

Segundo ITamamoto (2012) “Todo processo de trabalho implica em uma matéria-prima ou objeto sobre o qual
incide a acdo; meios ou instrumentos de trabalho que potenciam a acdo do sujeito e objeto; e a propria
atividade, ou seja, o trabalho direcionado a um fim, que resulta em um produto”. Conforme a autora, qual o
objeto de trabalho do(a) Assistente Social?

A) Codigo de Etica.

B) Questdo Social.

C) Politicas Sociais.

D) Entidades Empregadoras.
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19.

20.

21.

22.

De acordo com a Constituicdo Federal de 1988, as acGes e servicos publicos de salde integram uma rede
regionalizada e hierarquizada e constituem um sistema Unico, organizado de acordo com algumas diretrizes que
irdo nortear a organizacgéo e a estruturacdo dos servigos. Nessa perspectiva, assinale a alternativa que indica as
diretrizes do sistema, conforme remete o texto constitucional.

A) Atendimento integral, com prioridade para as atividades assistenciais; habilitacdo e reabilitacdo das pessoas
portadoras de deficiéncia e promocéo da saude.

B) Descentralizacdo com direcdo Unica em cada esfera de governo; gestdo democrética e participativa e
priorizacdo das acdes voltadas a atencdo secundaria.

C) Garantia do padrdo da qualidade em salde em todos os niveis de atencdo; universalidade do atendimento e
participacdo da comunidade na formulagdo e execucdo das agdes em salde.

D) Participacdo na formulacdo da politica e na execucdo de acdes em saude; descentralizacdo, com direcao
Unica em cada esfera de governo; atendimento integral, com prioridade para as atividades preventivas, sem
prejuizo dos servigos assistenciais e a participacdo da comunidade.

Em consonéncia com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e considerando a protecéo integral e o
principio do melhor interesse, assinale a alternativa correta que especifica algumas das medidas de protecéo
asseguradas pelo ECA.

A) Na promocao de direitos e na protecdo da crianca e do adolescente deve ser dada prevaléncia as medidas que
0s mantenham ou reintegrem na sua familia natural exclusivamente.

B) A intervencdo deve ser exercida exclusivamente pelas autoridades e instituicdes cuja acdo seja indispensavel
a efetiva promocédo dos direitos e a protecdo da crianca e do adolescente.

C) A intervencdo deve ser a necessaria e adequada a situacdo de perigo em que a crianca ou o adolescente se
encontram no momento em que a decisdo é tomada e deve ser sempre oficializada pelo Conselho Tutelar.

D) A crianga e 0 adolescente, em separado ou na companhia dos pais, de responsavel ou de pessoa por si
indicada, tém direito a ser ouvidos, ndo podendo, no entanto, participar nos atos e na defini¢do da medida de
promogé&o dos direitos e de protecao.

A Lei 10.216 de 2001, que dispbe sobre a protecdo e os direitos das pessoas com transtornos mentais e
redireciona 0 modelo assistencial em salde mental, enfatiza que a internacdo psiquiatrica somente sera
realizada mediante laudo médico circunstanciado que caracterize 0s seus motivos. Diante do exposto, assinale a
alternativa correta quanto os tipos de internagdo psiquiatrica.

A) E dispensavel a assinatura de uma declaragdo, no momento da admiss&o, da pessoa que solicita voluntariamente a
sua internacéo.

B) O término da internagdo voluntéria dar-se-4 por solicitacdo escrita do familiar, ou responsavel legal, ou
quando estabelecido pelo especialista médico responsavel pelo tratamento.

C) A internagdo voluntéaria ou involuntaria somente serd autorizada por médico devidamente registrado no
Conselho Regional de Medicina - CRM do Estado onde se localize o estabelecimento.

D) A internagcdo compulsoria é determinada, de acordo com a legislacdo vigente, pelo juiz e pela rede de
atencdo, que levara em conta as condigdes de seguranga quanto a salvaguarda do paciente, dos demais
internados e funcionarios.

Segundo os Parametros para atuacdo de Assistentes Sociais na Politica de Saude (CFESS, 2010), as atividades
de qualificacdo e formacdo profissional visam ao aprimoramento profissional, objetivando a melhoria da
qualidade dos servicos prestados aos usuarios. Com base nesse documento, no eixo Assessoria, Qualificacdo e
Formacao Profissional, o(a) assistente social tem como uma de suas principais agdes a:

A) criacdo de campos de estagio, garantindo que ao menos um profissional de nivel superior da area da satde
possa realizar a supervisdo do estagio, mantendo a articulagdo com as unidades académicas.

B) participacdo ativa nos programas de residéncia, desenvolvendo ac¢Ges de preceptoria, coordenacgdo, tutoria,
contribuindo para qualificacdo profissional da equipe de saude e dos assistentes sociais, em particular.

C) mobilizagdo e capacitacdo de usudrios, familiares, trabalhadores de salde e movimentos sociais para a
construcdo e participacdo em foruns, conselhos e conferéncias de satde e de outras politicas publicas.

D) promocao da educagdo permanente dos conselheiros de salde, visando ao fortalecimento do controle social,
por meio de cursos e debates sobre tematicas de interesse dos mesmos, na perspectiva critica.
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Guerra (2011) reflete que a conversdo da forca de trabalho do assistente social em mercadoria, pela via da
prestacdo de servicos, transforma o seu trabalho concreto, especifico e Gtil em trabalho em geral, tornando-se
parte do investimento do capitalista e adquirindo a forma-valor. Nessa linha, assinale a alternativa correta,
conforme o pensamento da autora, no tocante ao trabalho do assistente social pela via da prestacéo de servicos.

A) Trabalho imaterial.
B) Trabalho produtivo.
C) Trabalho intermitente.
D) Trabalho improdutivo.

Antunes (2005) afirma que no universo do mundo do trabalho no capitalismo contemporaneo, observa-se uma
maltipla processualidade: de um lado, a redugdo do proletariado industrial e fabril e, de outro, 0 aumento do
subproteletariado, o trabalho precério, o assalariamento no setor de servigos, dentre outros. Diante dessa
realidade, indique a assertiva, conforme o pensamento do autor, como o resultado mais brutal dessas
transformacdes no mundo do trabalho.

A) O fim das lutas sociais entre as classes, havendo uma homogeneizacéo entre elas.
B) A expansdo do desemprego estrutural, que atinge 0 mundo em escala global.

C) A categoria trabalho nédo é mais dotada de estatuto de centralidade.

D) A eliminagdo do trabalho vivo do processo de criagdo de valores.

Alencar (2009) afirma que o processo da contrarreforma do Estado brasileiro com a transferéncia dos servigos
sociais para o “terceiro setor” repercute na profissdo de Servigo Social, no seu espago ocupacional, nas
condigOes e relagbes de trabalho, criando novas fungbes e competéncias. Conforme as ideias da autora,
identifique nas alternativas abaixo, as atribui¢Oes profissionais dos assistentes sociais no terceiro setor.

A) Atuar em Programa de Treinamento e Desenvolvimento, diretamente relacionado com as novas modalidades
de consumo da forca de trabalho.

B) Atuar em Projetos de Clima ou Ambiéncia Organizacional relacionados aos fatores do “ambiente de
trabalho” que afetam o comportamento produtivo.

C) Atuar na Gestdo de Programas Sociais, 0 que implica no desenvolvimento de competéncias no campo do
planejamento, formulagéo e avaliacdo de politicas sociais.

D) Atuar em Programas Participativos, pautados na Gestdo da Qualidade Total, com o objetivo da satisfagédo
das necessidades dos clientes externos e internos das organizagoes.

No tocante as transformacgdes no mundo do trabalho, GRANEMANN (2009) afirma que o trabalho continua a
ser o0 eixo fundamental da sociabilidade humana. Destaque a alternativa correta que sustenta o argumento da
autora nessa dire¢ao.

A) Para o capitalista o trabalho é uma atividade fundamental para 0 homem, pois mediatiza a satisfacdo das
necessidades humanas, portanto podemos inferir que na producgdo de mercadorias ndo importa ao capitalista
o valor de troca dos seus produtos, ou o valor excedente.

B) Significa o reconhecimento de que as relagdes sociais construidas pela humanidade, desde as mais antigas,
sempre se assentaram no trabalho como fundamento da prépria reproducdo da vida dado que, por meio de tal
atividade, produziram os bens socialmente necessarios a cada periodo da histéria humana.

C) Em todas as sociedades, compreende-se a importancia das relages sociais convertidas em relagdes
econdmicas quando a forca de trabalho é cedida pelo vendedor (o trabalhador) ao comprador (o capitalista)
como mercadoria, por tempo determinado sem que o vendedor renuncie a sua propriedade.

D) Devido a importancia do reconhecimento do trabalho e emprego como sindnimos, essa conclusao ideolégica
nos remete a compreender as alteracbes no mundo do trabalho, com a reducdo de postos de trabalho,
caminhando a sociedade para o fim do emprego formal, ampliando a flexibilidade imposta ao trabalhador.
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Para Lemos, Santos e Lima (2018), no ambito hospitalar, o Servi¢o Social organiza seus processos de trabalho,
com a utilizacdo de instrumentais e técnicas, dentre os quais se destacam as entrevistas sociais com 0s usuarios
e seus familiares. Indique a alternativa correta, de acordo o pensamento das autoras, quanto ao objetivo das
entrevistas sociais.

A) Perguntar sobre a identificacdo civil, procedéncia, situacdo econdmica e previdenciaria, com o objetivo
apenas de informar sobre outros servigos, sendo necessario focalizar nos servicos ofertados exclusivamente
pelo hospital.

B) Aplicar questionario, com perguntas referentes ao estado de saude do paciente, a fim de, conjuntamente com
equipe técnica, estabelecer o plano terapéutico do paciente, analisando as condigdes estruturais da
instituicdo hospitalar.

C) Colher informag@es sobre estado civil, moradia, vinculos familiares, para que ndo haja nenhum obstaculo a
alta médica de modo a ocupar indevidamente os leitos hospitalares com demandas sociais, que ndo tenham
nenhuma relagdo com a salde do paciente.

D) Produzir dados importantes sobre as condi¢fes de vida, trabalho e demais determinantes sociais, para uma
analise mais sistematizada das reais condi¢Ges de vida da populagdo que interferem no processo sadde-
doenca e, quando necesséario, encaminhar para outras politicas setoriais.

Lessa (2011) identifica trés dimensdes para compreender as mudancgas ocorridas no Servi¢o Social na area da
salide, no contexto de reforma do Estado e a minimizacao das politicas publicas. Selecione a alternativa correta,
correspondente as dimensdes indicadas pela autora.

A) A primeira dimenséo refere-se as condic¢Oes de vida dos usuarios; a segunda refere-se as mudancgas ocorridas
na classe trabalhadora e a terceira relaciona-se a identificacdo da diregdo das respostas a tais demandas.

B) A primeira dimenséo refere-se as relagbes profissionais hierarquizadas; a segunda refere-se a articulagdo
intersetorial e a terceira relaciona-se a identificacdo do Projeto Profissional com a Reforma Sanitéaria ou
Projeto Privatista.

C) A primeira dimensdo refere-se as alteracbes no mercado de trabalho e das condi¢des de trabalho do
profissional; a segunda refere-se as novas demandas que foram postas a profisséo e a terceira relaciona-se a
identificacdo da direcdo das respostas a tais demandas.

D) A primeira dimensdo refere-se ao ndo engajamento dos assistentes sociais no Movimento Sanitario; a
segunda refere-se as novas demandas que foram postas a profissdo e a terceira relaciona-se a conducao
profissional na luta por melhores condigdes de trabalho.

Nogueira e Mioto (2009) analisam a inser¢do do Servico Social no campo da salde, articulando a agéao
profissional as diretrizes do SUS. Em consonancia com o pensamento das autoras, assinale a assertiva referente
a perspectiva da atuacdo do assistente social na area da sadde.

A) Fortalecimento do modelo biolégico, da tecnologia médica e do foco do risco individual para responder aos
processos de salide-doenca proprios da vida moderna.

B) Garantia das necessidades de saude com foco na recuperacdo e tratamento da doenca, ainda que se
reconheca a influéncia das condi¢des de vida no processo salde-doenca.

C) Compreensdo da determinacdo social do processo salde-doenca, reconhecendo que as necessidades de
salde serdo atendidas unicamente dentro do foco da auséncia da doenca.

D) Reconhecimento da influéncia da cultura, das relagGes sociais e econémicas, das condi¢bes de vida e
existéncia nos processos de saude-doenca, com foco na promocao da salde.

Bravo e Matos (2006) realizam reflexdes sobre as caracteristicas do Servi¢o Social brasileiro na salde e
identificam os desafios atuais para os profissionais da &rea. De acordo com os autores, destaque a afirmativa
que corresponda a uma atuacdo competente e critica do Servico Social na area da saude.

A) Estar articulado e sintonizado ao movimento dos trabalhadores e de usuarios que lutam pela real efetivacdo
do SUS, bem como estar atento a possibilidade de investigacfes sobre a tematica da salde.

B) Elaborar e participar de projetos de educacdo permanente, buscar assessoria técnica e sistematizar o trabalho
desenvolvido, através da selecdo socioecondmica dos usuarios, com o predominio da abordagem individual.

C) Tentar construir e/ou efetivar, conjuntamente com outros trabalhadores da salde, espacos nas unidades que
garantam a participacdo popular, dos trabalhadores em conjunto com as demandas impostas pela instituicdo
empregadora.

D) Facilitar o acesso da maioria dos usuarios aos servicos de salde da instituicdo, submetendo a
operacionalizacdo de seu trabalho aos rearranjos propostos pelos governos, que defendam ou ndo o projeto
de Reforma Sanitéria.
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Em sua discussdo sobre as principais matrizes tedrico-metodologicas do servico social, Yazbek (2008), nos
remete a um primeiro suporte tedrico-metodoldgico que ird subsidiar a qualificacdo técnica e & modernizacao
do servico social. Com base nesse preceito, assinale a alternativa que melhor caracteriza o aporte de orientagéo
da profissdo em seus primérdios.

A) Anélise direcionada para a transformacéo dos sujeitos sociais.

B) Perspectiva tedrica fundamentada nos preceitos ético-politicos de cunho dialdgico.

C) Apreensdo instrumental e imediata do ser social e com propostas de trabalho ajustadoras.

D) Visdo da teoria remetida ao ambito do verificavel cuja orientacdo se baseia na autonomia critica da
profissdo.

Segundo José Paulo Neto (2009), é somente na ordem societaria ingerida pelo monopélio que se gestam as
condi¢des histérico-sociais para a atua¢do do Servigo Social. No que concerne a profissionalizacdo do Servico
Social, marque a alternativa correta que se correlaciona com esse contexto.

A) Enquanto profissdo, o Servico Social abstém-se da sua relagdo intrinseca com a ordem monopdlica,
centralizando por muitos anos as suas a¢des em obras ligadas a igreja.

B) A profissionalizacdo do Servico Social se relaciona diretamente com a evolugéo da ajuda e a racionalizacéo
da caridade numa perspectiva de firmamento da nova ordem econémica.

C) A dindmica da ordem monopdlica se apresenta decisiva ao passo que determina, na divisdo sociotécnica do
trabalho, a profissionalizacdo do Servigo Social que tem sua base direcionada ao enfrentamento da questao social.

D) A constituicdo do mercado de trabalho para o assistente social rompe decisivamente com a continuidade das
préticas que fundaram o Servico Social ao passo que profissionaliza o agente para uma nova intervengdo social.

Boschetti (2015), sinaliza que o avango do conservadorismo ou a sua reatualizagdo tem estado presente em
todos os campos da formagdo e atuacdo profissional do assistente social. Contudo, o seu enfrentamento se
gestou e se hegemonizou sobre alguns e importantes angulos principais. Com base na perspectiva da autora,
assinale a alternativa correta que aponta um desses angulos.

A) A incorporagdo do pensamento pos-moderno tem revitalizado o enfrentamento de alguns tragos
conservadores.

B) O metodologismo passa a ser um elemento crucial na formacdo profissional e agrega valor as bases
fundamentais do pensamento critico.

C) A énfase nas abordagens abstratas desvenda a realidade em sua totalidade introduzindo uma dinamica
contraria & conservacao das relacdes mercantis.

D) A regulagdo ético-politica da profissio representada no Codigo de Etica, na Lei de Regulamentagio da
Profissdo e nas legislacdes que delas sdo decorrentes.

Na sua discussao teorica, lamamoto (2011) destaca que o significado social da préatica profissional ndo se revela
de forma imediata, mas sim, adquire seu sentido na histéria da sociedade da qual faz parte. Assinale a
alternativa correta que embasa 0 pensamento da autora, considerando a dimensdo politica da profisséo.

A) O processo de formagdo profissional esta consubstanciada nos determinantes da vida cotidiana e na analise
microscopica do ser social.

B) E no movimento das classes sociais e da sua relagio com o Estado e a sociedade que se torna possivel
desvelar a préatica do Servico Social.

C) A natureza reflexiva da profissdo compromete a atuacdo do profissional uma vez que cria condi¢des
subjetivas para a leitura da realidade social.

D) O surgimento e a expansdo do Servico Social apresenta-se isenta de qualquer contradicdo inerente a
sociedade do capital, mas se afirma pela polarizacéo dos interesses de classe.

Para Martinelli (2011), a identidade é uma categoria histdrica e ontoldgica, pois expressa 0 modo de ser da
profissdo na sua natureza histérico-dialética. A partir dessa premissa, assinale a alternativa correta que
corresponde algumas das formas expressivas que marcam as identidades profissionais contemporaneas
conforme a autora.

A) Construcdo de uma politica hegemdnica e mediacdo do trabalho socialmente produzido.

B) Luta por direitos e a insercdo da profissdo na construcdo de uma nova ordem societéria.

C) Emancipacéo social e articulacdo intersetorial com vistas ao aprimoramento das politicas.

D) Atendimento as necessidades humanas e fortalecimento de a¢des pontuais focalizadas para a centralidade dos
sujeitos.
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De acordo com José Paulo Neto (2007), a consolidacdo do mercado nacional de trabalho para os assistentes
sociais durante o ciclo autocratico burgués ndo derivou apenas da organizacdo do Estado. Com base nesse
entendimento, assinale a alternativa que apresenta outro polo que foi decisivo para a dinamizagdo do mercado
de trabalho para os assistentes sociais na autocracia burguesa.

A) A racionalidade burocratica-administrativa impedia a contratacdo de profissionais na esfera estatal cedendo
lugar impreterivelmente & inciativa privada.

B) As médias e grandes empresas, notadamente as grandes empresas monopolistas e as estatais, ampliaram o
mercado de trabalho, sobretudo com o crescimento industrial.

C) O mercado de trabalho para os assistentes sociais girava tdo somente através das obras filantropicas e nédo
tinham nenhuma relagéo com o Estado, excetuando-se as agéncias oficiais.

D) As organizacdes apostdlicas vinculadas a esfera estatal cresceram sobremaneira no auge do considerado
milagre econdmico o que propiciou um terreno bastante fértil para a contratagdo dos assistentes sociais.

O Servico Social como parte integrante do processo histérico assume as relagfes sociais na sociedade burguesa
em seus processos de mudancas, e acaba por se inserir no movimento de luta da classe trabalhadora (YAZBEK,
2018). Nessa perspectiva, assinale a alternativa correta que traduz a construgdo do projeto profissional frente as
demandas impostas.

A) O profissional estd envolvido diretamente com a construgéo cotidiana da sociabilidade capitalista através da
mediacdo das politicas sociais 0 que o faz operar dentre 0s seus limites e possibilidades.

B) A atuacdo do profissional frente as demandas impostas pela sociedade burguesa impossibilita a aproximacao
do agente no movimento de luta da classe trabalhadora.

C) A necessidade de desvincular-se de posturas ideoldgicas faz com que o profissional considere imprescindivel a
sua atuacdo com as classes menos desfavorecidas.

D) As resisténcias cotidianas direcionam a atuacao profissional para o firmamento de aliancas estratégicas no
contexto politico.

E licito afirmar, de acordo com José Paulo Neto (2007), que o processo de renovacdo do Servico Social no
Brasil vem a se manifestar na complexa dialética de ruptura e continuidade com o passado profissional. Nessa
direcdo, assinale a alternativa correta que legitima o pensamento do autor.

A) Notadamente no Brasil, houve um movimento interno da profissdo que ndo possibilitou a validacdo do
Servigo Social tradicional, sobretudo no que se refere ao arcabouco tedrico metodologico.

B) Desde os seus primordios, o Servigo Social alimentou-se de teorias conservadoras liberais, rompendo
somente entdo, com a cristalizagdo da perspectiva modernizadora.

C) O lastro conservador do Servigo Social fora erradicado a partir da perspectiva modernizadora, contudo a sua
restauracdo ficou evidenciada na intencdo de ruptura.

D) Evidencia-se que no processo de renovacao do Servico Social ha a instauracdo de concepgles conservadoras
que se mostraram com uma nova roupagem.

Sabe-se que a ruptura com a estrutura de dominacdo implica ndo somente na critica ao capitalismo, como
também nas suas manifestagBes de discurso legitimador (FALEIROS, 2014). De acordo com essa assertiva,
assinale a alternativa que também corresponde para a ruptura da estrutura de dominagdo hoje imposta. De
acordo com essa assertiva, assinale a alternativa que também corresponde para a ruptura da estrutura de
dominagéo hoje imposta.

A) Relagdo critico-préatica na priorizacao de agdes coletivas.

B) Reducéo da discriminagdo com intervengdes instrumentais.

C) Proviséo de servicos sociais voltados para a superacdo da pobreza.

D) Estratégias de amplia¢do do servico publico com atendimento as demandas gerenciais.

E sabido que no contexto do exercicio profissional, o Servico Social é desafiado a conhecer e a interpretar
algumas ldgicas do capitalismo contemporaneo, sobretudo, em relagdo as mudangas no mundo do trabalho e da
desestruturacdo dos sistemas de protecdo social (PIANA, 2009). Nessa perspectiva, assinale a alternativa
correta que direciona o fazer o profissional para o processo de transformacéo social.

A) Atuacdo por meio de uma praxis educativa e transformadora.

B) Projeto profissional comprometido com valores e principios restauradores.

C) Exercicio profissional direcionado tdo somente para a produ¢do do conhecimento social.
D) Envolvimento de um profissional com competéncia para propor e negociar seus interesses.
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Netto (2013) analisa a “Liberdade” como valor ético central do Cddigo de Etica do/a Profissional que rege o
exercicio do Servico Social no Brasil, aprovado em 1993 e vigente até os dias atuais. Nessa perspectiva,
identifique o item correto, segundo o pensamento do autor:

A) O caréter historico prdprio a categoria de liberdade impede que se tenha dela uma concepcao Unica, legitima
e verdadeira para todos os tempos e todas sociedades, garantindo assim um relativismo histérico, ancorado
nas correntes do pensamento p6s-moderno. Compreende-se a histéria como cenario e contexto, no qual os
individuos se inserem.

B) A liberdade que ¢, para o Codigo, “valor ético central”, exige o “respeito a diversidade” a “discussdo das
diferencas”; ¢ liberdade que, para realizar-se, requer a “garantia do pluralismo”. Desse modo, é possivel
dialogar com os socialdemocratas, socialistas, comunistas, religiosos, ateus, fascistas, reacionérios, dentre
outros, na busca de garantir consenso democratico.

C) A liberdade ndo é definida no Codigo. A auséncia de tal definicdo indica, caréncia, falha e lacuna. Seu
carater aberto, trouxe uma limitacdo que exige do assistente social, associd-la aos outros principios. O
carater central da liberdade, significa que ela s6 pode existir associado aos outros principios como
autonomia, emancipacdo e a defesa intransigente dos direitos humanos.

D) A liberdade funda todos os outros “principios fundamentais”. A concepg¢do de liberdade que o Codigo
incorpora remete expressamente a individuos sociais e, com isto, alteram-se estruturalmente (as) condigdes
concretas do exercicio da liberdade: os outros ndo sdo limites para a liberdade de cada um, mas a prépria
possibilidade dela. O Cddigo assume o principio da Individuacéo e ndo do Individualismo.

Segundo Barroco e Terra (2012), para compreender a ruptura efetuada pelos Cédigos de Etica a partir de 1986 é
fundamental apreender os fundamentos éticos e filoséficos dos Codigos anteriores: 1947, 1965 e 1975. De
acordo com os referidos autores, os Cadigos anteriores apoiaram-se nos pressupostos do:

A) Neotomismo e positivismo, e em 1975 uma referéncia ao personalismo.

B) Neotomismo e neoliberalismo, e em 1947 uma referéncia ao personalismo.

C) Positivismo e marxismo, em 1965 um rompimento com o conservadorismo.

D) Neotomismo e marxismo e em 1975 uma rompimento com o conservadorismo.

Boschetti (2013) afirma que o principio do Codigo de ética dos/as Assistentes Sociais proclama um
posicionamento e defesa da equidade e da justica social que assegure a universalidade e a democratizacdo das
politicas sociais. Eleja a alternativa correta, de acordo com a interpretacdo da autora acerca do principio de
equidade e justica social.

A) A justica social prop8e a instituicdo de um sistema equitativo de cooperacdo, ou seja, uma tentativa
institucional de equalizar os interesses discrepantes da sociedade de forma equanime, vantajosa para todos.

B) A justica social comprometida com a igualdade substantiva, aquela que se realiza com a socializacdo da
riqueza, aquela que se move pautada no projeto de construgdo de uma sociedade emancipada da sociedade
capitalista.

C) A justica social tem como pressupostos: a garantia da igualdade de oportunidades a todos individualmente
em condic¢des de plena equidade e a garantia para que 0s bens e servigos sociais sejam repassados de forma
prioritaria aos desfavorecidos socialmente.

D) A justica social pode ser alcangada no capitalismo se as diferengas individuais ndo forem impeditivas do
acesso as mesmas oportunidades para todos, possibilitando a superacdo das desvantagens individuais por
meio da distribuicdo de bens sociais entre as pessoas.

Vasconcelos (2015) observa que o conjunto de referéncias tedrico-metodoldgicas e ético-politicas dao
sustentacdo a um movimento da categoria na busca pela hegemonia, bem como a uma direcdo social para o
Servico Social no Brasil, por meio do Projeto Etico-Politico. Assinale, conforme o pensamento da autora, a
base legal, normativa e formativa que ancora o Projeto Etico-Politico do assistente social no Brasil.

A) Projeto de Formacdo da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servi¢o Social (ABEPSS), Lei de
Regulamentacéo das Politicas Setoriais e Codigo de Etica do Servico Social.

B) Lei de Regulamentacio da Profissdo (Lei n° 8662/1993); Caodigo de Etica do Servico Social e Projeto de
Formacéo, baseado nas Diretrizes Curriculares do Ministério da Educagdo (MEC).

C) Codigo de Etica do Servico Social, Lei de Regulamentacdo da Profissdo (Lei n° 8662/1993) e Projeto de
Formagdo da Associagéo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (ABEPSS).

D) Projeto de Formagdo, baseado nas Diretrizes Curriculares do Ministério da Educacdo (MEC), Lei de
Regulamentagdo da Profisséo (Lei n® 8662/1993) e Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS).
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48.

lamamoto (2012) analisa o trabalho do assistente social em tempo de capital fetiche, focalizando nas tensas
relacBes entre o projeto ético-politico profissional e o estatuto assalariado. Indique corretamente, 0 pensamento
da autora quanto ao significado da tenséo entre o projeto profissional e o estatuto assalariado.

A) Verifica, por um lado, a afirmacéo da relativa autonomia do assistente social na condugdo de suas agOes
profissionais e por outro, a condi¢do de trabalhador assalariado, cujas acfes sdo submetidas ao poder dos
empregadores.

B) Observa uma dicotomia entre a teoria e a pratica, com submissdo do trabalho do assistente social ao poder
dos empregadores, bem como, determinada por condi¢bes externas aos individuos singulares, as quais sao
socialmente forjados a supera-los.

C) Percebe o trabalho do assistente social com vieses ora fatalistas, ora messianicos, ou seja, fatalista porque
subestima a forca do comando do capital no processo de (re)producdo e messianico por superestimar o0s
determinantes historico-estruturais.

D) Identifica, por um lado, a mercantilizacdo da forca de trabalho do assistente social, pressuposto do estatuto
assalariado, no qual projeta um trabalho dotado de liberdade e teleologia e, por outro, um trabalho abstrato,
que o impregna aos dilemas da alienacéo.

Mustafa (2019) afirma que a diregdo impressa a profissdo, a partir do “Congresso da Virada”, pode ser
potencializada por uma atitude profissional para além da atuacdo formal exigida pelas instituicGes publicas.
Nessa perspectiva, identifique o item correto, conforme o pensamento da autora, no gque tange ao exercicio
profissional do assistente social.

A) O assistente social deve enaltecer a subjetividade do individuo, compreendido como pessoa que atua a partir
de um papel social.

B) A atuagdo do assistente social tdo somente no interior da estrutura do Estado deve ser incentivada como
estratégia de ampliacéo de direitos.

C) O assistente social deve inserir no exercicio profissional a dimensao ético-politica capaz de fomentar uma
atitude critica por parte da populagéo.

D) O assistente social deve assumir a luta pelos direitos sociais, exclusivamente no interior da profissdo, diante
da inércia da populagéo frente ao desmonte do Estado.

No tocante a atuacdo do assistente social em equipes multidisciplinares na area da salde destacam-se as
consideracdes de Barroco e Terra (2012). Eleja a alternativa correta, acerca da analise das autoras referente ao
trabalho em equipe multidisciplinar a luz Codigo de Etica da/o Assistente Social.

A) Em trabalho multidisciplinar s6 poderdo ser prestadas informagdes dentro dos limites do estritamente
necessario a ser socializado ficando a critério do profissional verificar quais informac@es sdo indispensaveis
para a realizacdo do trabalho conjunto.

B) Constitui dever do assistente social incentivar, sempre que possivel, a pratica profissional interdisciplinar,
podendo intervir na prestacdo de servicos que estejam sendo efetuados por outros profissionais,
independente da metodologia adotada pela equipe.

C) No trabalho em conjunto com a equipe, deve-se evitar revelar fatos desnecessarios, que possam trazer
prejuizo, lesdo de direito ou constrangimento aos profissionais, comprometendo a relagdo interdisciplinar,
portanto, é imperativo limitar-se ao estritamente necessario.

D) Para a realizacdo do trabalho em conjunto com os demais profissionais, deve-se manter sigilo de todas as
informacdes fornecidas pelo usuério decorrente dessa relacdo profissional, em quaisquer circunstancias,
preservando uma relacdo de confianca entre profissional e usuério.

E importante para o trabalho do/a assistente social, conhecer suas competéncias e atribuicdes, constantes nos
artigos 4° e 5° respectivamente. De acordo com a Lei 8662/1993, s&o atribuicOes privativas do Assistente
Social:

A) Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacGes e pareceres sobre a matéria de Servico
Social, em conjunto com os demais trabalhadores em equipe interdisciplinar.

B) Coordenar seminarios, encontros, congressos e eventos assemelhados sobre assuntos de Servico Social,
Psicologia, Ciéncias Sociais, Sociologia, ou qualquer &rea relacionada aos Direitos Humanos.

C) Assumir, no magistério das Ciéncias Sociais tanto em nivel de graduagdo como po6s-graduacao, disciplinas e
funcgdes que exijam conhecimentos proprios e adquiridos em curso de formacéo especializada.

D) Dirigir e coordenar Unidades de Ensino e Cursos de Servi¢o Social, de graduacdo e pos-graduacdo, bem
como dirigir e coordenar associacdes, nucleos, centros de estudo e de pesquisa em Servico Social.
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O Codigo de Etica de 1993 estabelece os direitos e deveres dos assistentes sociais na sua relagdo com as
instituicbes empregadoras. Conforme disposto no Artigo 7°, indique a alternativa correta acerca dos direitos do
assistente social em sua relagcdo com a instituicdo empregadora.

A) Integrar comissoes interdisciplinares de ética nos locais de trabalho do/a profissional, tanto no que se refere
a avaliacdo da conduta profissional, como em relacdo as decisfes quanto as politicas institucionais.

B) Programar, administrar, executar e repassar 0s servi¢os sociais assegurados institucionalmente, contribuindo
para a alteracdo da correlacdo de forcas institucionais, apoiando as legitimas demandas de interesse da
populagdo usuaria.

C) Denunciar falhas nos regulamentos, normas e programas da instituicdo em que trabalha, quando os mesmaos
estiverem ferindo os principios e diretrizes deste Cédigo, mobilizando, inclusive, o Conselho Regional, caso
se faca necessério.

D) Empregar com transparéncia as verbas sob a sua responsabilidade, de acordo com os interesses e
necessidades coletivas dos/as usuarios/as, empenhando-se na viabilizacdo dos direitos sociais dos/as
usuarios/as, através dos programas e politicas sociais.

A Lei n°® 8662/1993, dispbe sobre a profissdo do assistente social. Indique o item que estabelece corretamente
guem pode exercer a profissao de assistente social, conforme o artigo 2° da referida lei.

A) Os agentes sociais, com formacéo especifica e com fung¢fes nos varios 6rgéos publicos e privados, com
prévio registro nos Conselhos Regionais que tenham jurisdicdo sobre a area de atuacdo do interessado.

B) Os possuidores de diploma em curso de graduacdo em Servico Social, informalmente ou formalmente
reconhecido, expedido por estabelecimento de ensino superior existente no Pais, devidamente registrado no
6rgdo competente no Brasil.

C) Os possuidores de diploma de curso superior em Servigo Social, em nivel de graduacdo ou equivalente,
expedido por estabelecimento de ensino em paises estrangeiros, conveniado ou ndo com o0 governo
brasileiro, desde que revalidado e registrado no Brasil.

D) Os agentes sociais, que obtiveram o diploma de Assistente Social por meio de cursos Ensino a Distancia
(EAD), devidamente autorizados pelo Ministério da educacdo (MEC), desde que venham exercendo a
profissdo ha mais de cinco anos, devidamente registrados no 6rgdo competente.
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